Wir sind die Expert:innen fur die Beziehung zwischen Menschen und Marken. Mit unserer Arbeit unterstitzen
wir unsere Kunden dabei, wirtschaftlich nachhaltige Entscheidungen zu treffen und flr ihre eigenen Kunden
relevant zu bleiben. Die Menschen betrachten wir dabei ganzheitlich im Kontext von Konsum, Gesundheit,
Arbeit und Gesellschaft.

Wir forschen fiir weltbekannte Markenhersteller ebenso wie fur Hidden Champions im Mittelstand und
offentliche Auftraggeber.

Bei unseren Kunden und generell in der Branche geniefen wir einen exzellenten Ruf. Wir stehen fir intelligente,
hochwertige Forschung und Beratungskompetenz. Wir wachsen seit Jahrzehnten aus eigener Kraft, so dass wir
uns inzwischen - mit ein bisschen Stolz - als flihrendes unabhangiges Marktforschungsinstitut in Deutschland
bezeichnen dirfen.

Unsere 190 Kolleg:innen arbeiten an den Standorten Heidelberg, Berlin, Ntrnberg, Wiesbaden, Zurich, Lyon und
Shanghai — und der eine oder die andere auch remote ganz woanders. Jetzt suchen wir dich als Verstarkung fir
unser Team am Standort Wiesbaden - so schnell wie moglich - als

Werkstudent:in (m/w/d) — Bereich IT-Support und Organisation

Deine Aufgaben:

« Unterstitzung des IT -Supports fiir unser CATI Studio (Computer Assisted Telephone
Interview)

- First Level Support im Hard- und Softwarebereich

- Unterstitzung bei administrativen Aufgaben der IT

- Installation und Wartung von Clients

Dein Profil:

« Derzeit studierst du (Wirtschafts-)Informatik, (Wirtschafts-)Mathematik oder BWL und
begeisterst dich fur IT- und Management-Themen

+ Du hast eine Affinitat zu allen Themen rund um die IT und verfugst tber Kenntnisse in den
Bereichen Office, Netzwerktechnik und Hardware und gehst routiniert mit Windows 10 um

- Gute Kenntnisse im Umgang mit der Standardsoftware MS-Office

- Erste Erfahrungen im Bereich IT-Support durch bisherige Praktika /
Werkstudententatigkeiten sind von Vorteil

« Ein hohes MaR an Kunden- und Dienstleistungsorientierung, Flexibilitat und Teamgeist
gehoren zu Deinen Starken

+ Du bist wissbegierig und motiviert und zeichnest Dich durch eine zuverlassige,
selbstandige Arbeitsweise aus.

- Schnelle Auffassungsgabe und gute kommunikative Fahigkeiten

« Du bringst von Dir aus Leidenschaft und Spal an neuen Themen mit

« Du hast SpaR an der Arbeit im Team, bist kommunikationsstark und kundenorientiert
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Wir bieten:

+ Dieinspirierende Atmosphare eines Instituts, das vielfaltige Methoden und Erfahrungen unter
einem Dach vereint

* Interessante und anspruchsvolle Projekte fir globale Kunden und groRe Marken verschiedener
Branchen

» Einenfundierten Einblick in die Arbeit und Ablaufe der quantitativen Marktforschung

» Aussicht auf eine langerfristige Beschaftigung als Werkstudent:in

» Eine motivierende Arbeitsatmosphare in einem kollegialen und engagierten Team

» Schone Blirordaume in sehr guter und zentraler Lage mit freien Getranken und gleichzeitig die
Maoglichkeit, auch remote zu arbeiten

* Flexiblen Arbeitszeiten, die sich gut mit deinem Studium vereinbaren lassen

» Zuschuss zum Deutschland-Ticket Job

* Unser Biro ist fuBlaufig vom Hauptbahnhof in Wiesbaden zu erreichen und gut an das OPNV-
Netz angebunden

Haben wir Dein Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns uber deine vollstandige Bewerbung (Anschreiben, Lebenslauf,
Immatrikulationsbescheinigung) inkl. Angabe Ihres frithestmoglichen Eintrittstermins, per E-Mail
an jobs@g-i-m.com

Bitte teile uns auch deine maximal mégliche wéchentliche Stundenanzahl mit und an welchen
Wochentagen Du arbeiten kannst.
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